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INFORMATION

Kontaktnummern fiir Anliegen und Fragen zur Corona-Krise

Wir alle sind auf vielfiltige Weise von den Auswirkungen und Einschrinkungen im Zuge
der Corona-Krise betroffen. Hier méchten wir Thnen eine Liste zur Verfiigung stellen, in
der die relevanten Kontakte fiir erste Fragen aufgelistet sind. Gerne sind wir fiir Sie
erreichbar, wenn Sie weitere Fragen haben oder an einer Stelle nicht weiterkommen.

Informationen fiir Biirgerinnen und Biirger sowie Unternehmen vor Ort

GESUNDHEIT UND ALLGEMEIN

e Corona Biirgertelefon des Landkreis Esslingen
0711/3902-41966; tc’iglich 8:00 — 18:00 Uhr;
https://www.landkreis-
esslingen.de/,Lde,(anker64701)/start/service/gesundheitsamt.html#anker64701

o Infotelefon des Bundesgesundheitsministeriums zum Corona-Virus
(Quarantinemalnahmen, Umgang mit Verdachtsfillen, etc.)

030 346465100; Mo — Do 8:00 bis 18:00 Uhr; Fr 8:00 — 12:00 Uhr

e Infotelefon des Bundeswirtschaftsministeriums zum Corona-Virus
Telefon 030 18615 6187; Mo — Fr 9:00 — 17:00 Uhr

e Infotelefon des Landesgesundheitsamtes Baden-Wiirttemberg
0711 904 39555; téglich 9:00 — 18:00 Uhr

e Informationen des Bundesarbeitsministeriums zur Lohnfortzahlung bei

Kinderbetreuung
https://www.bmas.de/DE/Presse/Meldungen/2020/lohnfortzahlung-bei-
kinderbetreuung.html
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e Informationen des Kultusministeriums (Schul- und Kitaschliefungen,
Notfallbetreuung, Priifungen)
https://km-
bw.de/,Lde/Startseite/ Ablage+Einzelseiten+gemischte+Themen/FAQS+Schulschliess
ungen

e Informationen der Kassenédrztlichen Vereinigung Baden-Wiirttemberg
Arbeitsunfihigkeitsbescheinigungen, Quarantidne, Kontaktdaten der

Gesundheitsdmter der Landkreise)
https://www.kvbawue.de/praxis/aktuelles/coronavirus-sars-cov-2/

ARBEITNEHMER*INNEN UND ARBEITGEBER*INNEN

e Agentur fiir Arbeit
Fiir Arbeitnehmer: 0800 4 5555 00; Mo — Freitag 8:00 — 18:00 Uhr
Fiir Arbeitgeber: 0800 4 5555 20; Mo — Freitag 8:00 — 18:00 Uhr
Internet: https://www.arbeitsagentur.de/

e Jobcenter im Kreis Esslingen
Bei Fragen zu Thren Leistungen: 0711/90654-177

Bei Fragen zur Arbeitsvermittlung: 0711/220627-88
Mo - Fr 07:30 — 12:30; Do 13:30 — 18:00

e Servicenummern der Jobcenter-Standorte im Kreis Esslingen
alle 8:00 — 18:00 Uhr:
Esslingen: 0711 / 90654-0
Kirchheim: 07021 / 7245-0
Niirtingen: 07022 / 2521-0
Leinfelden-Echterdingen: 0711 / 220627-0

e JHK-Region Stuttgart
Corona-Hotline fiir Unternehmen:
0711 2005 1677; Mo — Fr 8:00 — 20:00 Uhr;
E-Mail: corona-hilfe@stuttgart.ihk.de

e Handwerkskammer Region Stuttgart
0711 1657-0; tdglich 8:00 — 17:00 Uhr
FAQ fiir Unternehmen zu Corona: https://www.hwk-stuttgart.de/coronavirus
Soforthilfe - Wann und wo beantragen? https://www.hwk-
stuttgart.de/artikel/soforthilfe-wann-und-wo-sie-sie-beantragen-koennen-
67,0,2268.html

e Verdi Fils-Neckar-Alb
Bezirksverwaltung Reutlingen: 07121 94 797 0; E-Mail: bz.fils-neckar-alb@verdi.de
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e ]G Metall Esslingen
0711 9318050; E-Mail: esslingen@igmetall.de

FAQ zu Corona: https://www.igmetall.de/service/ratgeber/coronavirus-was-
arbeitnehmer-jetzt-wissen-sollten

e Informationen des Bundesarbeitsministeriums zu arbeitsrechtlichen Informationen

https://www.bmas.de/DE/Presse/Meldungen/2020/corona-virus-arbeitsrechtliche-
auswirkungen.html

HOTLINES FUR UNTERNEHMEN

Bund

e Hotline des Bundeswirtschaftsministeriums fiir allgemeine wirtschaftsbezogene
Fragen zum Corona-Virus

030 18615 1515; Montag — Freitag 9:00 — 17:00 Uhr

e Hotline zu FordermaBnahmen
030 18615 8000; Mo — Do 9:00 — 16:00 Uhr

¢ Hotline der KfW
0800 539 9001 (kostenfreie Servicenummer); Mo — Freitag 8.00 — 18.00 Uhr

e Website der Forderdatenbank
www.foerderdatenbank.de

e Hotline fiir Fragen zu Ausnahmegenehmigungen bei der Ausfuhr von
Schutzausriistungen

BAFA-Hotline: 06196 908-1444; E-Mail: schutzausruestung@bafa.bund.de

e Beantragung von Kurzarbeitergeld
Zustédndig ist die ortliche Arbeitsagentur - siehe oben

e Unternehmerhotline der Bundesagentur fiir Arbeit
0800 4555520

e Informationen des Bundesarbeitsministeriums zu Kurzarbeitergeld
https://www.bmas.de/DE/Presse/Meldungen/2020/kurzarbeitergeld-wird-
erleichtert.html

e Informationen des Bundesfinanzministeriums zum Milliarden-Hilfsprogramm und
Schutzschild

https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Standardartikel/Themen/Oeff
entliche_Finanz%20en/2020-03-13-Schutzschild-Beschaeftigte-Unternehmen.html
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Land

e Corona-Hotline des Landeswirtschaftsministeriums
0800 40 200 88; Mo — Fr 9:00 — 18:00 Uhr.

e  Wirtschaftsforderung L-Bank
0711 122 2345; Mo — Do 8:30 — 16:30 Uhr; Fr 8:30 — 16:00 Uhr

e Biirgschaften L.-Bank
0711 122 2999; Mo — Do 8:30 — 16:30 Uhr; Fr 8:30 — 16:00 Uhr

e Informationen des Landeswirtschaftsministeriums zur Corona-Soforthilfe
https://wm.baden-wuerttemberg.de/de/service/foerderprogramme-und-aufrufe/liste-
foerderprogramme/soforthilfe-corona/

Gewerbliche Unternehmen, Sozialunternehmen und Angehorige der Freien Berufe,
die sich unmittelbar infolge der Corona-Pandemie in einer existenzbedrohenden
wirtschaftlichen Lage befinden und massive Liquiditdtsengpésse erleiden, werden mit
einem einmaligen, nicht riickzahlbaren Zuschuss unterstiitzt. Dieser soll ab dem
25.03.2020 mit einem Online-Formular beantragt werden kénnen

LOKALE UNTERSTUTZUNG

e Versorgungs-Hotline fiir Engagierte und Hilfesuchende der Stadt Kirchheim
Telefon 07021 502-358; be@kirchheim-teck.de;
Mo — Do: 10:00 — 14:00 Uhr; Fr 10:00 — 12:00 Uhr

e ,Esslingen hilt zusammen® - Vermittlungstelefon Fiir Helfer und Hilfesuchende
0711 3512-2694; zusammen@esslingen.de
Mo — Fr 9:00 — 12:00 Uhr; Mo — Do: 13:00 — 16:00 Uhr

e _NT hilt zusammen"
http://www.ntz.de/service/sonderthemen/nt-haelt-zusammen/
gemeinsame Initiative des Werberings, des Vereins Citymarketing Niirtingen e.V. und
der Stadt Niirtingen; Niirtinger Einzelhdndler bieten ihre Waren online an;
Bestellungen kénnen je nach Handler per Telefon, Mail, Social Media oder
Messengerdiensten aufgegeben werden.

e Filderstadt hilft
Ansprechpartnerin Hanna Zimmermann
0711/7003-254; E-Mail: hzimmermann@filderstadt.de
https://www.filderstadt.de/start/service/_filderstadthilft.html

e Leinfelden-Echterdingen hilft
Ansprechpartnerinnen: Nadja Hefele, Sabine Schmitz

0711 1600-229 oder -251; E-Mail: pflegestuetzpunkt@le-mail.de
https://www.leinfelden-
echterdingen.de/Startseite/ Aktuelles/oberbuergermeister+roland+klenk +_nutzen+sie
+unseren+einkauf-service .html
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e Wir helfen! Ostfildern
0711 90038274; Mo — So 9.00 — 19 .00 Uhr; E-Mail: ikeros@kiju-ostfildern.de
https://www.ostfildern.de/coronavirus.html
Mitarbeiter der Kinder- und Jugendforderung und der Kindersportschule bringen dort
Helfer und Hilfesuchende zusammen. Anfragen per Mail konnen auch in englischer
und tiirkischer Sprache gestellt werden.

e Malteser Hilfsdienst - Einkaufsdienst und Hilfe beim Ausfiihren von Hunden
Tel: 07022 243 39-55; (Mo — Do 9:00 — 17:00 Uhr; Fr 9:00 — 14:00)
E-Mail: service.neckar-alb@malteser.org (Telefonnummer erforderlich, damit Riickruf
erfolgen kann)

Freiwillige melden sich ebenfalls unter der angegebenen Telefonnummer oder per

Mail unter: freiwillige.neckar-alb@malteser.org melden.

Alle Angaben ohne Gewdhr Stand: 25.03.2020
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